
1健康サロン Kenko Salon KK Confidential Information

新薬推進で重要性が増す
RMP詳細・患者説明方法・加算算定方法を一挙解説

この内容は、2024年9月10日時点の既知情報をもとにしており、正確な情報提供を心掛けておりますが、
解釈等が異なる可能性があり、正確性を担保するものではございません。
本資料のご利⽤により、直接または間接に損害が発⽣したとしても、⼀切の責任は負いかねます。

健康サロン株式会社

坂井義尚
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本ガイドの構成

～ 施設基準＆実績要件 編 ～

① 医療DX推進の概要と調剤報酬改定 ……………………………………… P3

② 施設基準とマイナ保険証利用率 ………………………………………… P9

③ オン資ベースとレセプト件数ベース ……………………………………  P14

～ マイナ保険証活用方法 編 ～

① 利用率アップのポイント ………………………………………………… P20

② オンライン資格確認と電子処方箋の最新動向 ………………………… P29

本資料の内容は、2024年9月5日時点の既知情報をもとにしており、正確な情報提供を心掛けておりますが、
解釈等が異なる可能性があり、正確性を担保するものではございません。
本資料のご利用により、直接または間接に損害が発⽣したとしても、⼀切の責任は負いかねます。

「あなたの調剤薬局」ご紹介 ……………………………………………………………………… P42
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【 施設基準＆実績要件解説 ① 】
～ 医療DX推進の概要と調剤報酬改定 ～
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令和6年2月8日 医療DXの最新情報と薬局薬剤師への影響について
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令和6年2月8日 医療DXの最新情報と薬局薬剤師への影響について
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令和6年2月8日 医療DXの最新情報と薬局薬剤師への影響について



7健康サロン Kenko Salon KK Confidential Information

令和６年度診療報酬改定の概要【調剤】（2024年3月5日）
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令和6年5月30日 厚⽣労働省保険局医療課薬剤管理官 安川孝志氏
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【 施設基準＆実績要件解説 ② 】
～ 施設基準とマイナ保険証利用率 ～
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医療ＤＸ推進体制整備加算の施設基準に係る届出書添付書類
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医療ＤＸ推進体制整備加算の施設基準に係る届出書添付書類

10月以降の実績
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医療DX推進体制整備加算・医療情報取得加算の見直し
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施設類型別のマイナ保険証利用率の推移
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【 施設基準＆実績要件解説 ③ 】
～ オン資ベースとレセプト件数ベース ～
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マイナ保険証利用率について
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医療機関等向け総合ポータルサイト
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医療情報取得加算及び医療ＤＸ推進体制整備加算の取扱いに関する 疑義解釈（その１） 
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医療情報取得加算及び医療ＤＸ推進体制整備加算の取扱いに関する 疑義解釈（その１） 
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支払基金通知のマイナ利用率は「翌月適用分」

・マイナ保険証の利用率：レセプト件数ベース＆オンライン資格確認件数ベースの利用率

⇒社会保険診療報酬支払基金から、毎月中旬頃に電子メールで各薬局等に通知

・ただし、通知で示されるのは「翌月適用分」の利用率であり、通知を確認しても月の途中から加算を

算定できるわけではない

・利用率は過去３ヵ月で最も高い率を用いることができる

・レセプトベースは適用時期の３ヵ月前、オン資ベースは２ヵ月前を起点とした過去３ヵ月となる

（例）10月分の場合…レセコンベース→5~7月 オン資ベース→6~8月 ※期間内１ヵ月間の利用率

・オン資ベースの利用率を基準として使えるのは25年1月まで

・マイナ保険証利用率の施設基準届出は不要
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【 マイナ保険証活用方法解説 ① 】
～ 利用率アップのポイント ～
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医療ＤＸ推進体制整備加算に係るヒアリング
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マイナ保険証利用促進（薬局）
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マイナ保険証利用促進
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マイナ保険証利用促進

資料(pdf)のダウンロードはこちら

https://www.mhlw.go.jp/content/12400000/001231562.pdf
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12月から新規発行がなくなるので
今のうちから慣れておいてください。

処方箋受け取ったメンバー全員

声掛けの結果は薬歴・レセコンの頭書き・メモ欄へ
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【薬局専用】マイナ保険証 受付説明資料テンプレート
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【薬局専用】マイナ保険証 受付説明資料テンプレート

資料(pdf)のダウンロードはこちら

・資料を印刷する

・必要であればラミネートやパウチ加工をして受付に

⽤意する

・患者来局時に提示して、上から順に読み上げるよう

にマイナ保険証の説明を行う

使い方

https://drive.google.com/file/d/15gcSNC8Qf6WZvnhxelgDFElJz8e4pFQZ/view?usp=drive_link
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【 マイナ保険証活用方法解説 ② 】
～ オンライン資格確認と電子処方箋の最新動向 ～
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医療ＤＸ推進体制整備加算の施設基準に係る届出書添付書類
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服用薬剤調整支援料やかかりつけのキッカケに
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電子処方箋やオンライン資格確認に関する事例
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電子処方箋やオンライン資格確認に関する事例



34健康サロン Kenko Salon KK Confidential Information

電子処方箋とは？
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医療機関・薬局における電子処方箋システムの導入状況
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Amazonで、薬局によるオンライン服薬指導から配達までを。「Amazonファーマシー」の提供を開始
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楽天グループ「ヨヤクスリ薬局」
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患者様のUX

●お仕事がお忙しい方

●お子さまが小さい方

●介護の付き添いをしている方

●感染症が不安な方
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顧客ピラミッドからの分析

Amazonの領域
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「患者のための薬局ビジョン」のモデル薬局・薬剤師
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これからの薬局の成功のポイント

② かかりつけ化

③ 医療機関連携→薬局・薬剤師DX化

① 健康サポート→コミュニケーション

⇒「顧客化」「患者満足度」向上させる

⇒「自動化・効率化」により①②の推進

⇒「フォローアップ」いつでも相談できる

→「単価アップ」

←「日常化」
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【 あなたの調剤薬局 ご紹介 】
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「あなたの調剤薬局」では

①LINEで処方箋予約、②服薬後自動フォローアップ、③トレーシングレポート自動作成

④eお薬手帳(自動連携)、⑤オンライン服薬指導、⑥新規集患/物販/在宅開拓/経営支援

業界唯一、従量課金なしでオールインワン活用できます

患者 薬局

LINEで処方箋予約
LINE（SMS・Eメール）で
自動投薬後フォロー

トレーシングレポート
自動生成

LINEで患者様と
コミュニケーション

1 2 3 4

■処方箋予約件数が

6.4倍UP※

78件→495件＠11件/月

■服薬情報提供料件数が

15.4倍UP※

43件→664件＠15件/月

■抗原検査キットをLINEで告知、
販売開始後

10分で500個完売※

あなたの調剤薬局ポータル
（約6万店掲載）で検索

LINEで
処方箋予約 既存患者の他、

新規患者も集患

定型文の他、自由にカスタマイズOK

フォロー内容はトレーシングレポート
として自動生成してらくらく印刷

LINEでおともだち登録済みの
患者様に薬局様の商品を
ダイレクトに販売できます

※2020年1月および2021年1月における同月比実績データ：「あなたの調剤薬局」導入薬局チェーン44店舗、処方箋枚数47,012枚（前年同月比91.3%）

■かかりつけ件数が

1.59倍UP※

2,958件→4,704件＠106/月

コミュニケーション開始のキッカケ
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新規と既存の集患に際して

⇒ 顧客化（ファン化）

A  純粋な「新規」集患
B  既存患者からの他院処方箋 「顧客化」

→ 情報提供 → フォローアップ

→ リピート（離脱減少）

→ かかりつけ化

→ 紹介へ
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顧客ピラミッドからの分析

Amazonの領域

LINE活用
情報提供（オンライン服薬指導）

顧客化
かかりつけ化
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服薬期間中に問題がある可能性は約５％

質問
2020.10.14 ～ 2021.1.31 2021.2.1 ～ 2021.7.31 

問題なし 問題あり 合計 問題なし 問題あり 合計

お薬で困っていること（副作
用・効き目など）はあります

か？
6,837 95.46% 325 4.54% 7,162 14,974 95.24% 748 4.76% 15,722 

お薬の飲み忘れはありません
か？

6,162 93.28% 444 6.72% 6,606 14,014 94.00% 894 6.00% 14,908 

体調で気になることはあります
か？

6,487 95.34% 317 4.66% 6,804 13,872 95.34% 678 4.66% 14,550 

ハイリスク薬に対応した質問
テンプレートが3,600ある

5,766 95.57% 267 4.43% 6,033 13,849 95.94% 853 4.06% 14,435 
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投薬後、「問題あり」と答えた患者の82％が問題を改善できた



4
8

Confidential Information日本初特許取得
他社システム会社様 との大きな違い

完全自動化により、多忙状況や得意不得意に影響せず、簡単に運用・成果創出！

誰に？

いつ？

どんな
内容を？

誰に？

いつ？

どんな
内容を？

自動 自動

手動 手動
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「あなたの調剤薬局」のご紹介 Kenko Salon KK Confidential Information
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「あなたの調剤薬局」のご紹介 Kenko Salon KK Confidential Information
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「あなたの調剤薬局」自動フォローアップによる成果予測 (弊社サービス導入店600店舗の店舗タイプ別実績データに試算)
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「あなたの調剤薬局」では

①LINEで処方箋予約、②服薬後自動フォローアップ、③トレーシングレポート自動作成

④eお薬手帳(自動連携)、⑤オンライン服薬指導、⑥新規集患/物販/在宅開拓/経営支援

業界唯一、従量課金なしでオールインワン活用できます

患者 薬局

LINEで処方箋予約
LINE（SMS・Eメール）で
自動投薬後フォロー

トレーシングレポート
自動生成

LINEで患者様と
コミュニケーション

1 2 3 4

■処方箋予約件数が

6.4倍UP※

78件→495件＠11件/月

■服薬情報提供料件数が

15.4倍UP※

43件→664件＠15件/月

■抗原検査キットをLINEで告知、
販売開始後

10分で500個完売※

あなたの調剤薬局ポータル
（約6万店掲載）で検索

LINEで
処方箋予約 既存患者の他、

新規患者も集患

定型文の他、自由にカスタマイズOK

フォロー内容はトレーシングレポート
として自動生成してらくらく印刷

LINEでおともだち登録済みの
患者様に薬局様の商品を
ダイレクトに販売できます

※2020年1月および2021年1月における同月比実績データ：「あなたの調剤薬局」導入薬局チェーン44店舗、処方箋枚数47,012枚（前年同月比91.3%）

■かかりつけ件数が

1.59倍UP※

2,958件→4,704件＠106/月

顧客化

単価アップ

フォローの日常化

薬局・薬剤師DX化
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4点
5点
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薬局におけるサイバーセキュリティ対策チェックリスト（令和6年度版）
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6.0遵守に必要な規定・様式文書の整備

規定 22種類 様式 22種類

上記の内、
チェックリスト
対策に必要な
規程・様式は：

規程 11/22
様式 5/22
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厚労省のセキュリティ施策の推移
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5点

「新型インフルエンザ等発生時におけるBCP」
でクリア

「災害時におけるBCP」
でクリア

令和6年度中にサイバー攻撃を想定したBCP
→「IT-BCP」の策定が必要
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6
1

文書作成自動化ツールとトータル支援で「連携強化5点＋DX加算4点」の

施設基準に係る届出（セキュリティ＆BCPの規定・様式）をトータルサポートいたします



© Medical ISAC Japan 62 Strictly Confidential

規程・様式自動作成ツールの特徴
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医療ISAC「セキュリティ対策講座」

3時間の研修
（E-ラーニング）

+
1時間の実習

↓
必要な規程が完成

詳細・お申込は
医療ISACのHP

↓
（リンク）

https://pharmacy.m-isac.jp/
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「あなたの調剤薬局」では

①LINEで処方箋予約、②服薬後自動フォローアップ、③トレーシングレポート自動作成

④eお薬手帳(自動連携)、⑤オンライン服薬指導、⑥新規集患/物販/在宅開拓/経営支援

業界唯一、従量課金なしでオールインワン活用できます

患者 薬局

LINEで処方箋予約
LINE（SMS・Eメール）で
自動投薬後フォロー

トレーシングレポート
自動生成

LINEで患者様と
コミュニケーション

1 2 3 4

■処方箋予約件数が

6.4倍UP※

78件→495件＠11件/月

■服薬情報提供料件数が

15.4倍UP※

43件→664件＠15件/月

■抗原検査キットをLINEで告知、
販売開始後

10分で500個完売※

あなたの調剤薬局ポータル
（約6万店掲載）で検索

LINEで
処方箋予約 既存患者の他、

新規患者も集患

定型文の他、自由にカスタマイズOK

フォロー内容はトレーシングレポート
として自動生成してらくらく印刷

LINEでおともだち登録済みの
患者様に薬局様の商品を
ダイレクトに販売できます

※2020年1月および2021年1月における同月比実績データ：「あなたの調剤薬局」導入薬局チェーン44店舗、処方箋枚数47,012枚（前年同月比91.3%）

■かかりつけ件数が

1.59倍UP※

2,958件→4,704件＠106/月

顧客化

単価アップ

フォローの日常化

薬局・薬剤師DX化



PRICE 個別研修＆YPPP 集合研修＆YPPP

あなたの調剤薬局 １年プラン ¥145,200 〇×1 〇×1

あなたの調剤薬局 ３年プラン ¥429,000 ー ー

初期費用 ¥77,000 〇×1 〇×1

セキュリティ 個別研修 ¥220,000 〇×1 ー

セキュリティ 集合研修 ¥55,000 ー 〇×1

オンライン研修 ¥2,200 ー ー

小計(税込) ¥442,200 ¥277,200

IT補助金（3/4～2/3支援）
補助額

(概算)
¥301,500 ¥189,000

実質 自己負担額 ¥140,700 ¥88,200



＼オンライン個別相談会開催中／
お問い合わせはこちら

https://www.yppp.info/consultation
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